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PRIEKABIAVIMO, SEKSUALINIO PRIEKABIAVIMO, PERSEKIOJIMO IR SMURTO
VILNIAUS LOPSELYJE-DARZELYJE ,, AITVARAS*
PREVENCIJOS TAISYKLES

| SKYRIUS
PAGRINDINES SAVOKOS

1. Sis dokumentas remiasi:

1.1. Lietuvos Respublikos Konstitucija;

1.2. Lietuvos Respublikos mokslo ir studijy jstatymu;

1.3. Mokslo ir studijy institucijy akademinés etikos kodeksy priémimo, jgyvendinimo ir
priezitiros rekomendacijomis;

1.4. Lietuvos Respublikos darbo kodeksu;

1.5. Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnybos priekabiavimo, seksualinio priekabiavimo ar
persekiojimo prevencijos taisyklémis.

2. Visa Vilniaus lopSelio-darzelio ,Aitvaras®, juridinio asmens kodas 190032931,
buveinés adresas Pasilai¢iy g. 28, LT-06113 Vilnius (toliau — Mokykla), bendruomené (darbuotojai,
ugdytiniai, jy tévai (globéjai, ripintojai) ir kt. privalo aktyviai dalyvauti draugiskos, zmogaus orumag
gerbiancios, lygias galimybes ir nediskriminavimg uztikrinan¢ios darbo aplinkos kirime.

3. Mokykloje draudziama priekabiauti, seksualiai priekabiauti persekioti ar smurtauti.

Il SKYRIUS
TAISYKLESE VARTOJAMOS SAVOKOS

4. Atsakingas asmuo — direktoriaus skiriamas asmuo, pirmasis gaunantis praneS§img ar
skundg apie jvykj ir pagal nustatytg tvarkg organizuojantis skundo ar jvykio nagriné¢jima. Atsakingo
asmens pavarde ir kontaktai vieSai neskelbiami.

5. Komisija — mokyklos direktoriaus jsakymu sudaryta nemaziau trijy darbuotojy komisija
priekabiavimo, smurto, seksualinio priekabiavimo ar persekiojimo atvejui tirti.

6. Persekiojimas — asmens traktavimas maziau palankiai, lyginant su kitais asmenimis, dél
to kad:

6.1. asmuo pateiké, ketino pateikti skundg dél priekabiavimo ar seksualinio priekabiavimo,
smurto;

6.2. liudijo, teiké paaiskinimus apie priekabiavimo, seksualinio priekabiavimo, smurto
atveji;

6.3. padéjo pateikti pranesimg ar skundg dél priekabiavimo, seksualinio priekabiavimo ar
smurto;

6.4. dalyvavo pranesimo ar skundo dél priekabiavimo, seksualinio priekabiavimo ar smurto
pateikimo ir jo tyrimo procese.

7. PraneS§imas — Zodinis arba raSytinis informacijos pateikimas apie prieckabiavima,
seksualinj priekabiavima, smurtg ar persekiojima.

8. Priekabiavimas — nepageidaujamas elgesys, kai lyties, rasés, tautybés, pilietybés,
kalbos, kilmés, socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar paziiiry, amziaus, lytinés orientacijos,
negalios, etninés priklausomybés, religijos pagrindu siekiama jzeisti arba jZeidZiamas asmens



orumas ir siekiama sukurti arba sukuriama bauginanti, priesiska, Zeminanti ar jzeidzianti aplinka.

9. Seksualinis priekabiavimas — asmeniui, prie kurio priekabiaujama, nepriimtinas ar
nepageidaujamas, uzgaulus, zodziu, rastu ar fiziniu veiksmu isreikstas seksualinio pobudzio elgesys,
kuriuo siekiama sukurti, arba kuriama asmenj, su kuriuo taip elgiamasi, bauginanti, priesiska, jam
nemaloni, Zeminanti ar ZeidZianti aplinka.

10. Skundas — nukentéjusio asmens rasytinis Kreipimasis dél priekabiavimo, seksualinio
priekabiavimo, smurto ar persekiojimo.

11. Skundziamasis — asmuo, dél kurio elgesio pateiktas praneSimas, skundas dél
priekabiavimo, seksualinio priekabiavimo, persekiojimo ar smurto.

12. Smurtas — veikimu ar neveikimu asmeniui daromas tycinis fizinis, psichinis,
seksualinis, ekonominis ar kitas poveikis, dél kurio asmuo patiria neturting, fizing ar materialing
zala.

111 SKYRIUS
PRIEKABIAVIMO, SEKSUALINIO PRIEKABIAVIMO, SMURTO AR PERSEKIOJIMO
FORMOS

13. Priekabiavimas, seksualinis priekabiavimas, smurtas ar persekiojimas gali pasireiksti
Siomis formomis:

13.1. nepageidaujamas fizinis kontaktas (pvz., pleksteléjimas, glostymas, glamongjimas,
grybsteléjimas, siekimas pabuciuoti, bu¢iavimas ir kt.) ar tokio kontakto reikalavimas;

13.2. zodinis ar rasytinis zeminimas (jZzeidZiantys juokai ir pokstai, nuolatinés pastabos,
neapykantos kalba, apkalbos, gandy skleidimas, Smeiztas ir pan.);

13.3. jZeidZianciy paveiksléliy, uzrasy ar kitos medziagos demonstravimas, jzeidis gestai;

13.4. pornografiniy ar seksistiniy nuotrauky, paveiksléliy, teksty demonstravimas ar
siuntimas elektroninio ry$io priemonémis;

13.5. samoningas izoliavimas ar nebendravimas Mokyklos veikloje, atskyrimas nuo
socialiniy veikly;

13.6. jkyrus siekis bendrauti, asmens sekimas ar informacijos apie asmenj rinkimas, kai tai
nesusij¢ su atliekamomis darbinémis funkcijomis;

13.7. grasinimas ar kitoks bauginantis elgesys, kuriuo siekiama riboti darbuotojo
apsisprendimo laisve;

13.8. poveikis bendruomenés nariui, siekiant tam tikro su darbo funkcijy atlikimu
nesusijusio elgesio, paslaugy ar seksualiniy paslaugy;

13.9. nepagristas darbo salygy pabloginimas, lyginant su kitais darbuotojais.

14. Priekabiavimo, seksualinio priekabiavimo, smurto ar persekiojimo formy sgrasas néra
baigtinis.

15. Priekabiavimas, seksualinis priekabiavimas, smurtas ar persekiojimas gali pasireiksti
ir kitokiais biuidais, kurie néra akivaizdis, taCiau kuria nemalonig, bauginancig, Zeminancig ar
1zeidziancig aplinka.

IV SKYRIUS
REKOMENDUOJAMAS DARBUOTOJU ELGESYS, SIEKIANT ISVENGTI
PRIEKABIAVIMO, SEKSUALINIO PRIEKABIAVIMO, SMURTO AR PERSEKIOJIMO

16. Mokyklos bendruomenei rekomenduojama laikytis $iy principiniy nuostaty:
16.1. analizuoti savo elgesj ir vertinti, ar jis atitinka Taisykliy nuostatas;
16.2. bati samoningu, zinoti ar numanyti, koks potencialus elgesys gali bati laikomas
priekabiavimu, seksualiniu priekabiavimu, smurtu ar persekiojimu;
16.3. buti atidziu ir jautriu kitiems bendruomenés nariams, gerbti jy privaty gyvenima,
paziuras, jsitikinimus, jy fizinj ir psichinj nelieCiamuma, stengtis suvokti, ar jo ZodZiu, rastu ar fiziniu
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veiksmu iSreikstas elgesys gali sukelti nemalonias, nepageidaujamas, orumg zeidziancias pasekmes,
gali trukdyti kita darbuotoja darbo aplinkoje, dél ko jis gali nesugebéti tinkamai vykdyti savo
funkcijas, pavyzdziui:

16.3.1. familiarus pasisveikinimo budas;

16.3.2. komplimentai, nesusije Su bendruomenés nario dalykinémis savybémis beli
vykdomomis funkcijomis;

16.3.3. komentarai apie fizing iSvaizda ar aprangg, zZmogaus identiteto pozymius;

16.3.4. neetiski komentarai apie pazitiras, Silpnybes ar stiprybes, jo privaty gyvenima,

16.3.5. neetiski Kreipiniai (pav.: vardy trumpiniai, pravardés, mazybiniai kreipiniai);

16.3.6. seksualinio pobuidzio, jzeidziantys ar nepagarbiis juokeliai ar pokstai;

16.3.7. fiziniai prisilietimai prie darbuotojo, fizinio ar psichologinio diskomforto sukélimas,
nesilaikant pagarbaus fizinio atstumo;

16.3.8. jkyrus démesio rodymas, fizinés iSvaizdos apzitirinéjimas;

16.3.9. kalbéjimo tonas, reiSkiami garsai ir judesiai, kurie gali zeisti, zeminti zmogy ar kelti
seksualinio pobtdzio asociacijas;

16.3.10. Zzeminanciy garbe ir orumg vizualiniy priemoniy naudojimas (plakatai, nuotraukos,
piesiniai, daiktai ir kt.);

16.3.11. jzeidziancio pobtidzio, Zeminanc¢iy garbe ir orumg pranes$imy, Zinu¢iy siuntimas.

16.4. siekiant iSvengti darbuotojui nemalonaus, nepriimtino elgesio bei $io elgesio
neigiamy pasekmiy, esant abejonéms, kad tam tikras elgesys gali baiti nepageidaujamas arba gali
priversti darbuotoja jaustis nepatogiai, zeminti jo orumg, rekomenduotina i§ anksto pasiteirauti,
aptarti su bendruomenés nariais, ar tam tikras elgesys, bendravimo forma yra priimtini;

16.5. jei darbuotojas zodziu, veiksmais ar atsako nebuvimu parodo, kad tam tikras elgesys,
nesusij¢s ir (ar) nebitinas darbo funkcijy vykdymui, jam néra priimtinas — privaloma nedelsiant
nutraukti tokj elgesj ir apriboti bendravimg iki privalomo vykdant darbo funkcijas;

16.6. nebuti pasyviu Taisykliy nuostatas pazeidziancio elgesio stebétoju, bet imtis aktyviy
veiksmy tokiam elgesiui sustabdyti. Jeigu toks elgesys vyksta, netoleruoti jo, nelaikyti to pokstu ar
nevykusiu pajuokavimu, neskatinti tokio elgesio pritariancia Sypsena, juoku ar kitais tokj elgesi
palaikanciais veiksmais;

16.7. patyrus tokj elgesj, turintj priekabiavimo, seksualinio priekabiavimo, smurto ar
persekiojimo pozymius, patartina ramiai, mandagiu tonu pasakyti ar pranesti taip besielgian¢iam
asmeniui, kad Sis elgesys nepriimtinas ir turi bati nutrauktas. Tai gali buti padaryta ir elektroniniu
laisku ar zinute. Rekomenduotina paaiskinti, kokie gestai, Zodziai, komentarai, fizinis elgesys ar Kiti
veiksmai yra nemalonis, sukuria Zeminancia, jZeidZianc¢ig darbing aplinka,;

16.8. patartina visus jvykusius priekabiavimo, seksualinio priekabiavimo, smurto ar
persekiojimo veiksmus (elgesj) fiksuoti, uzsirasyti laika, liudytojus ir Kitas reikSmingas aplinkybes;

16.9. jeigu priekabiavimas, seksualinis priekabiavimas, smurtas ar persekiojimas vyko kito
bendruomenés nario atzvilgiu, rekomenduotina padrasinti jj prabilti apie tai, skatinti kreiptis j Siuos
veiksmus atlikusj asmenj ir nedelsiant jam pranesti, kad toks elgesys yra nepageidaujamas.

V SKYRIUS
PRANESIMO AR SKUNDO TYRIMO PRINCIPAI

17. Pranesimo ar skundo tyrimas grindziamas $iais principais:

17.1. nekaltumo — skundziamasis laikomas nekaltu iki bus priimtas sprendimas dél
Taisykliy pazeidimo;

17.2. operatyvumo — tyrimas atlickamas per jmanomai trumpiausig terming;

17.3. betarpiskumo — nukentéjusiajam, skundziamajam, liudytojui (-ams) sudaromos visos
galimybés pateikti paaiskinimus, savo veiksmy vertinimo ir aiskinimo versija;

17.4. pagalbos nukenté¢jusiajam — gavus skunda dél taisykliy pazeidimo, sudaromos
saugios darbo salygos;



17.5. aktyviy prevencijos priemoniy taikymo — nustacius pazeidima, taikomos atitinkamos
individualios prevencinés priemonés, uztikrinant darbuoto jam saugias ir jy orumo nezeidziancias
darbo salygas;

17.6. objektyvumo ir neSaliSkumo — tyrimas atliekamas objektyviai, neturint iSankstiniy
nuostaty dél aplinkybiy vertinimo.

) VI SKYRIUS .
PRANESIMU IR SKUNDY PATEIKIMO IR NAGRINEJIMO TVARKA

18. Norédamas pranesti apie pazeidimg, asmuo gali tiesiogiai Kkreiptis j Mokyklos
administracijg arba uzpildyti Mokyklos interneto puslapyje etikos skirsnyje esancig praneSimo
formg lietuviy arba angly kalba (1 priedas, jei asmuo kreipiasi zodziu j Mokyklos administracijos
atstova, $is direktoriui turi pateikti tarnybinj prane$img pagal 2 prieda).

19. Pranesimas bus laikomas konfidencialiu.

20. Asmuo, pateikdamas prane$img apie jvykj ar skunda, turi nurodyti savo darbo
santykius (darbuotojas) ir padalinj.

21. Atsakingo asmens gautas praneSimas ar skundas nagrinéjamas zemiau nustatyta
tvarka.

22. Jei skundg pateikia Mokyklos ugdytinio atstovas (tévai/globéjai/rupintojai), jvertinus
prane$imo pobudj, kvie¢iama komisija, kurios preliminari sudétis yra: direktoriaus paskiriama i$ ne
maziau kaip trijy asmeny.

23. Jei skunda pateikia Mokyklos darbuotojas, jvertinus pranesimo pobtdj, kvie¢iama
komisija, kurios preliminari sudétis yra: direktoriaus paskiriama i§ ne maziau kaip trijy asmeny
(vengiant paskirti su tyrimu galimai susijusj ir suinteresuota darbuotoja, pvz., tiesioginj vadova ar
pavaldin}).

24. Gavus prane$imag apie jvykj ar skunda, per 3 darbo dienas sukviec¢iama atitinkama
komisija. Jvykio nagringjimui skirta 15 darbo dieny su galimybe pratesti §j terming.

25. Atvejais, kai komisijos narys negali dalyvauti nagriné¢jant skunda ar pranesima, j
komisijg direktoriaus jsakymus skiriamas kitas narys.

26. Komisijos nariai privalo uZtikrinti konfidencialuma. Komisijos nariams draudZiama
atskleisti bet kokig su tyrimu susijusig informacija darbuotojams, nedalyvaujantiems tyrimo
procediiroje. Visi komisijos nariai turi pasiraSyti konfidencialumo deklaracija. Komisijos nariui,
atskleidusiam kitiems asmenims su tyrimu susijusig informacija, taikoma drausminé atsakomybé.

27. Komisijos nariai, susij¢ su nukentéjusiuoju ar skundziamuoju asmeniu, nuo tyrimo
privalo nusisalinti (konfidencialumo jsipareigojimas lieka galioti). Tokiu atveju nusisalinusio
komisijos nario vietg uzima Kitas direktoriaus jsakymu paskirtas asmuo.

28. Komisija praneS§ima ar skunda apie prieckabiavima, seksualinj priekabiavima,
persekiojimg ar smurtg tiria iSsamiai, diskretiS$kai, sgziningai ir jautriai tiek asmens pateikusio
praneSimg ar skunda, tiek skundziamojo asmens atzvilgiu, atsizvelgiant j poveikj nukentéjusiam
asmeniui bei tokio pobuidzio veiksmy specifiskuma, asmeninj pobudj.

29. Komisija asmenj apie jo vykdoma apklausos laikg bei tyrimo objekta informuoja likus
ne maziau kaip vienai darbo dienai iki apklausos.

30. Apklausiant nukentéjusjjj ar skundziamgjj asmenj, apklausoje gali dalyvauti ir jo
atstovas.

31. Apklausoje dalyvauja tik tuo metu apklausiamas asmuo, jo atstovas ir komisija.

32. Apklausiant nukentéjusjji, skundziamajj ar liudytoja, komisijai rekomenduotina:

32.1. neiSsakyti savo nuomonés ar vertinimo dél suzinoty fakty;

32.2. kontroliuoti kalbos tong ir parinkti mandagius, neutralius zodzius;

32.3. formuoti konkrecius ir aiskius klausimus, nepateikti klausimy sumenamu atsakymu;

32.4. nepertraukinéti apklausiamojo.



33. Nukentéjusio asmens apklausos ypatumai:

33.1. nukentéjusiajam asmeniui apklausos metu pirmiausiai pasitiloma papasakoti apie
prane$ime ar skunde nurodytas aplinkybes, ramiai ir démesingai jj iSklausyti, nepertraukti;

33.2. aptarti, kokie santykiai sieja nukentéjusjjj asmenj su skundziamuoju, kaip jie keitési;

33.3. pasitlyti apibadinti skundziamo elgesio pobidj ir trukmeg;

33.4. issiaiskinti kaip jmanoma daugiau detaliy, aplinkybiy, susijusiy Su skundziamu
elgesiu;

33.5. pasitlyti nurodyti, kokius isgyvenimus sukélé skundziamas elgesys, ar tai suktiré jam
bauginancia, priesiska, zeminancig ar jzeidziancig aplinka,

33.6. leisti nukentéjusiam asmeniui paciam jvertinti situacijg j skundziamojo veiksmus bei
vidinj nusiteikima jo atzvilgiu;

33.7. paprasyti pateikti turimus jrodymus (pav.: rastelius, zinutes, nuotraukas, paveikslélius
ir kt.), susijusius suskundziamu elgesiu;

33.8. pasitilyti nurodyti asmenis, kurie galéty paliudyti ar pateikti kita su tyrimu susijusig
informacija.

34. Skundziamojo apklausos ypatumai:

34.1. skundziamajj asmenj privalu supazindinti su pareiskimo, skundo turiniu bei kitomis
svarbiomis skundziamo elgesio aplinkybémis;

34.2. skundziamasis turéty pateikti iSsamy paaiskinimag rastu dél visy tyrimo aplinkybiy,
savo nuomong dél skundziamo elgesio, taip pat kita, jo manymu, tyrimui reikSminga informacija;

34.3. patariama patvirtinti ar paneigti skundziama elgesj, nurodyti jo motyvus, priezastis ir
tikslus;

34.4. paprasyti pateikti turimus jrodymus (pav.: rastelius, zinutes, nuotraukas, paveikslélius
ir kt.), susijusius su skundziamu elgesiu;

34.5. pasialyti nurodyti liudytojus, kurie galéty patvirtinti jo parodymus ir padéty
objektyviai istirti praneSimg ar skunda.

35. Liudytojo apklausos ypatumai:

35.1. paaiskinti liudytojui, kokiu tikslu jis buvo iskviestas i apklausa, nurodyti, kieno
prasymu jis kviec¢iamas liudyti;

35.2. informuoti apie tyrimo bei jo duomeny konfidencialuma;

35.3. supazindinti su aplinkybémis, Kurias jis galéty paliudyti;

35.4. paprasSyti nurodyti, kokie santykiai sieja jj su nukentéjusiuoju ir (ar) skundziamuoju
asmeniu;

35.5. paprasyti pateikti paaiskinimg rastu dél fakty, kuriuos jis maté ar girdéjo, taip pat
informuoti apie kitas, jo manymu, reik§mingas aplinkybes, susijusias su tyrimu;

35.6. pasitlyti nurodyti kitus asmenis, maciusius ar girdéjusius apie liudijamus faktus;

35.7. pasialyti liudytojui kreiptis j komisija, jeigu jis prisimins ar suzinos naujas aplinkybes,
susijusias su tyrimu;

35.8. patarti nedelsiant informuoti komisija, jeigu jam buvo grasinta ar stengtasi paveikti
kitokio pobiidzio priemonémis.

36. Posédzio eiga jraSoma garso jraS§ymo priemonémis.

37. Atlikusj tyrimg, komisija jvertina jo metu gautus duomenis ir per 5 darbo dienas
parengia bei pateikia isvada direktoriui, kuris priima sprendimg dél drausminés atsakomybés ar kity
priemoniy taikymo.

38. Nukentéjgs asmuo ir skundziamasis yra supazindinami su sprendimu per 3 darbo dienas
nuo sprendimo priémimo.

VIl SKYRIUS
PREVENCIJOS PROCEDURA

39. Prevencijos procediiros tikslas — net ir nesant akivaizdziy priekabiavimo, seksualinio
priekabiavimo, persekiojimo ar smurto pozymiy ar kity etikos paZeidimy, uztikrinti saugig ir
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pagarbig darbo aplinkg Mokykloje.

40. Prevencijos procediira taikoma ir tada, jeigu nukentéjes asmuo pageidauja tik
sudrausminti skundziamajj ir uzkirsti kelig tokiems veiksmams ateityje, taciau nepageidauja, kad
buty pradétas tyrimas arba néra pakankamo pagrindo tyrimui pradéti.

41. Komisijai priémus sprendimg pradéti prevencijos procedirg, atsakingas asmuo
pakartotinai supazindina skundziamajj asmenj su taisyklémis, atkreipdamas démesj j tuos punktus,
dél kuriy nesilaikymo pradéta prevencijos procediira.

42. Prevencijos procediira vykdoma pokalbio forma, kurio metu atsakingas asmuo atskirai
bendrauja su skundziamuoju, dalyvaujant ar nedalyvaujant nukentéjusiam asmeniui, sickiant taikiai
iSspresti Kilusius nesutarimus.

VIII SKYRIUS
PSICHOLOGINE PAGALBA

43. Diskriminacijg, prickabiavima ar kitg oruma zeminantj jvykj patyrusiems Mokyklos
darbuotojams ir (ar) kitiems asmenims, pvz., ugdytiniams ir jy tévams (glob&jams, riipintojams)
teikiama nemokama psichologiné pagalba.

44. Informacija apie psichologing informacija skelbiama Mokyklos internetiniame

puslapyje.

IX SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

45. Sios Taisyklés ir visi jy pakeitimai yra skelbiami Mokyklos interneto svetaingje.




Priekabiavimo, seksualinio
priekabiavimo, persekiojimo ir smurto
Vilniaus lopSelyje-darzelyje ,,Aitvaras*
prevencijos taisykliy

1 priedas

3

Pranesimo apie jvykij uzpildymo formos pavyzdys

Eil.
Nr.
1. | Vardas, pavardé*
2. | Pareigybé*
3. | Ivykio apraSymas*
4. | Lukes¢iai ir pasiiilymai dél problemos sprendimo
5 Ar norétuméte, kad su Jumis susisiektuméme?
(jei taip, prasytume pateikti savo telefona ir(ar) el. pasto adresa)

*Bitini laukeliai
Reikia psichologo pagalbos?

Jusy pranesimas konfidencialus. Nuasmenintas pranesimas (nepateikiant asmens duomeny) bus
perduotas atsakingam asmeniui ir nagrinéjamas numatyta tvarka.




Priekabiavimo, seksualinio priekabiavimo,
persekiojimo ir smurto

Vilniaus lopselyje-darzelyje ,,Aitvaras®
prevencijos taisykliy

2 priedas

(vardas, pavard¢)

(pareigos)

Vilniaus lopSeli-darzelio ,,Aitvaras*
direktoriui

Tarnybinis pranesimas
(data)

Detali informacija apie tai, kas, kada, apie kokias aplinkybes informavo.

Asmens, pateikusio informacija darbdavio atstovui, kontaktiniai duomenys (jei atskleidé).

PasiraSydamas patvirtinu, kad suprantu, jog pranesime esanti informacija yra konfidenciali ir jg galiu
atskleisti tik asmenims, tiriantiems auks¢iau nurodytos informacijos pagristuma.

(parasas) (vardas, pavardé)



Priekabiavimo, seksualinio priekabiavimo,
persekiojimo ir smurto

Vilniaus lopselyje-darzelyje ,,Aitvaras®
prevencijos taisykliy

3 priedas

ATMINTINE DARBDAVIAMS

Darbdavys yra jpareigojamas:

1. organizuoti psichologinio smurto ir kity psichosocialinés rizikos veiksniy darbo vietose
vertinima.

2. bendradarbiaujant su darbuotojais parengti trumpg ir veiksmingg smurto jveikos
strategija.

3. uztikrinti smurto atvejy registravima ir analize.

4. uztikrinti pries smurtg nukreipty veiksmy nepertraukiamuma.

5. uztikrinti prie§ smurtinés strategijos tobulinima.

6. uztikrinti neatidélioting auky skundy analizg ir sprendima.

7. skatinti atvirai kalbéti apie psichologinio smurto darbe problema.

8. Kurti pagarba grjstag bendravima.

9. nepalikti neiSspresty konflikty.

10. nubreézti aiskias kiekvieno darbuotojo atsakomybés ribas.

11. uztikrinti teisingumg ir sauguma.

12. stengtis jtraukti darbuotojus i sprendimy priémimo procesus.

13. puoseléti pries psichologinj smurtg nukreiptas vertybes.

14. skirti atsakinga asmenj, kuriuo visi pasitikéty (psichologa, kita specialista, darbuotoja).

15. organizuoti mokymus, kviestis specialistus.

16. garantuoti konfidencialumg ir objektyvuma smurto aukos atzvilgiu.

17. garantuoti smurto aukoms tinkamg pagalba.

18. taikyti drausmines priemones smurtautojams.

ATMINTINE DARBUOTOJAMS

Darbuotojai turi teise:

1 saugias darbo salygas, taip pat ir j darbo vietg be smurto apraisky.

1 aiSkiai apibréztg vaidmenj darbe ir atsakomybe.

lankyti mokymus, skirtus smurto prevencijai.

riipintis savo darbo kultiiros puoseléjimu ir bendravimo kokybe.

derinti darbo ir asmeninio gyvenimo poreikius.

aktyviai dalyvauti vertinant profesing rizika.

aktyviai dalyvauti jgyvendinant prieSsmurting politika ir kuriant strategija.
naudotis priemonémis, kurios numatytos pries smurtg nukreiptoje strategijoje.
. bendradarbiauti su profesinémis sgjungomis.

10 netoleruoti pries juos ir kitus asmenis nukreipto psichologinio smurto.
11. pranesti apie patirta smurto atvejj, detaliai ji aprasyti.
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